M, WYTYCZNE OECD

L S< DLA PRZEDSIEBIORSTW POLSKA
WIELONARODOWYCH KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY

1.

Ocena koncowa KPK OECD zawiadomienia o naruszeniu
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
Warszawa, 26 lipca 2019 r.

W dniu 6 sierpnia 2018 r. do Krajowego Punktu Kontaktowego OECD (KPK OECD) wptyneto
zawiadomienie o naruszeniu Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych,
zwanych dalej , Wytycznymi OECD”.

Zawiadomienie zostato ztozone przez Fundacje ,Rozwdj TAK — Odkrywki NIE”
(https://rozwojtak-odkrywkinie.pl/), z siedzibg w Legnicy, propagujacg rozwdj energetyki

w oparciu o odnawialne Zrédta energii oraz dziatajgcg na rzecz ochrony srodowiska, zwang
dalej ,,Autorem zawiadomienia”.

Zawiadomienie dotyczyto dziatan przedsiebiorstwa wielonarodowego Grupa PZU S.A.
z siedzibg w Warszawie, dziatajgcego w sektorze finansowym (ubezpieczenia i bankowos¢),
zwanego dalej ,Przedsiebiorstwem”.

PRZEDMIOT ZAWIADOMIENIA

Jako przedmiot zawiadomienia wskazane zostaty nastepujace rozdziaty Wytycznych OECD:

rozdziat Il, Zasady ogdlne, A, pkt 1, zgodnie z ktdrym: Przedsiebiorstwa powinny przyczyniac
sie do postepu gospodarczego, srodowiskowego i spofecznego w celu osiggniecia
zrownowazonego rozwoju,

rozdziat lll, Ujawnianie informacji, A, pkt 4, zgodnie z ktérym: Przedsiebiorstwa powinny
przestrzega¢ wysokich standardéow w zakresie ujawniania informacji rachunkowych,
finansowych i innych, w tym rdwniez kwestii dotyczqcych srodowiska i spoteczeristwa, o ile
takie wystepujq. (...),

rozdziat IV, Prawa cztowieka, zgodnie z ktérym: Przedsiebiorstwa powinny:

pkt 1. Szanowac prawa cztowieka, co jest rownoznaczne z brakiem naruszania praw innych
ludzi, oraz reagowac¢ na negatywne skutki dziatalnosci przedsiebiorstwa w zakresie praw
cztowieka,

pkt 2. W kontekscie wtasnej dziatalnosci, unika¢ tamania lub przyczyniania sie do tamania
praw cztowieka, oraz reagowac na tego typu zdarzenia,

pkt 3. Szukac¢ sposobow na zapobiezenie lub zredukowanie negatywnego wptywu
dziatalnosci, produktow lub stosunkdw biznesowych przedsiebiorstwa na poszanowanie praw
cztowieka, rowniez w przypadkach, gdy przedsiebiorstwo nie przyczynia sie do powstania
takiego wptywu,

()

pkt 5. Wykona¢ analize przedsiebiorstwa w kontekscie praw cztowieka stosownie do wielkosci
przedsiebiorstwa, charakteru | kontekstu dziatalnosci, jak rowniez znaczenia ryzyka
wystgpienia niepozgdanego wptywu na prawa czfowieka,

rozdziat VI, Srodowisko, zgodnie z ktérym: Przedsiebiorstwa powinny, zgodnie z przepisami
prawa, regulacjami i praktykami administracyjnymi obowiqzujgcymi w paristwach, na
terytorium ktdrych dziatajg, oraz uwzgledniajgc wtasciwe umowy, zasady, cele i normy
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miedzynarodowe, bra¢ pod uwage potrzeby zwigzane z ochronq Srodowiska, zdrowia i
bezpieczeristwa publicznego oraz dziata¢ w sposob przyczyniajgcy sie do osiggniecia
szerszego celu, jakim jest zrdwnowazony rozwdj. W szczegdlnosci, przedsiebiorstwa powinny

(...):

pkt 6b. Bezustannie podejmowac starania w kierunku usprawniania dziatan na rzecz
Srodowiska na poziomie przedsiebiorstwa jak rédwniez, tam gdzie jest to wfasciwe, taricucha
dostaw poprzez naktanianie do takich dziatan jak tworzenie oraz oferowanie produktéw i
ustug, ktore nie majg negatywnego wpfywu na srodowisko, ktdre z zastrzezeniem
uzytkowania zgodnego <z przeznaczeniem sq bezpieczne; redukujg emisje gazow
cieplarnianych; sq wydajne pod kqtem zuzycia energii i zasobow naturalnych; ktére mozna
ponownie uzytkowad, poddac recyklingowi lub usungé, nie powodujgc przy tym zagrozenia
dla srodowiska,

rozdziat VIII, Interesy konsumenta, zgodnie z ktérym: W kontaktach z konsumentami
przedsiebiorstwa powinny dziata¢ zgodnie z praktykami dobrego handlu, marketingu i
reklamy oraz powinny podejmowac wszelkie racjonalne kroki w celu zapewnienia jakosci i
niezawodnosci  oferowanych towardw i Swiadczonych ustug. W  szczegdlnosci,
przedsiebiorstwa powinny {(..):

pkt 5. Wspiera¢ dziatania majgce na celu promowanie ksztatcenia konsumentow
w kwestiach dotyczqcych dziatalnosci handlowej, miedzy innymi w celu zwiekszenia zdolnosci
konsumentow do: i) podejmowania swiadomych decyzji dotyczqcych ztoZzonych towardw,
ustug i rynkow, ii) lepszego zrozumienia wptywu ich decyzji na gospodarke, srodowisko
i spoteczeristwo oraz iii) wspierania zrownowazonej konsumpcji.

PODSUMOWANIE DZIAtAN

Po otrzymaniu zawiadomienia KPK OECD podjat nastepujgce dziatania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

16 sierpnia 2018 r. KPK OECD droga elektroniczng potwierdzit Autorowi zawiadomienia
otrzymanie zawiadomienia;

pismem z dnia 20 sierpnia 2018 r. KPK OECD poinformowat Przedsiebiorstwo o wptynieciu
zawiadomienia oraz wystosowat prosbe o zajecie stanowiska w sprawie;

Przedsiebiorstwo pismem z dnia 17 wrzesnia 2018 r. odpowiedziato na pismo KPK OECD
i przekazato swoje stanowisko w sprawie;

w pazdzierniku 2018 r. przedstawiciele KPK OECD odbyli odrebne spotkania
z przedstawicielami Przedsiebiorstwa oraz przedstawicielami Autora zawiadomienia;

8 listopada 2018 r. KPK OECD przyjat sprawe do rozpatrzenia i sformutowat Ocene wstepna.
Tre$¢ Oceny wstepnej zostata uzgodniona ze stronami postepowania. Ze wzgledu na dobro
sprawy Ocena wstepna stanowita poufny dokument KPK OECD, przeznaczony tylko dla stron
postepowania oraz dokumentacji sprawy w KPK OECD i nie podlegata publikacji na stronie
KPK OECD, ani réwniez nie zostata udostepniona Sekretariatowi OECD. Na stronie KPK OECD
zamieszczona zostata notatka informacyjna (w jezyku polskim oraz jezyku angielskim)
o przyjeciu sprawy przez KPK OECD;

KPK OECD zaproponowat stronom podjecie wspdlnych rozméw (tzw. good offices) przy
aktywnym wsparciu KPK OECD;
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7) 18 stycznia 2019 r. odbyto sie spotkanie przedstawicieli Przedsiebiorstwa i Autora
zawiadomienia w obecnosci KPK OECD, podczas ktérego strony wykazaty zaangazowanie
i otwartosé do dialogu. W wyniku spotkania ustalono merytoryczny zakres oczekiwan Autora
zawiadomienia wobec Przedsiebiorstwa;

8) pismem z dnia 26 lutego 2019 r. Przedsiebiorstwo ustosunkowato sie do oczekiwan Autora
zawiadomienia, informujac jednoczesdnie, ze wiekszos¢ informacji z tego zakresu zostanie
zamieszczonych w raporcie niefinansowym Przedsiebiorstwa za 2018 r.;

9) po opublikowaniu przez Przedsiebiorstwo raportu niefinansowego za 2018 r. KPK OECD
zaproponowat stronom kolejne spotkanie z udziatem przedstawicieli KPK OECD;

10) 17 kwietnia 2019 r. odbyto sie spotkanie przedstawicieli Przedsiebiorstwa i Autora
zawiadomienia w obecnosci KPK OECD, podczas ktdrego strony doszty do porozumienia;

11) 27 maja 2019 r. KPK OECD przekazat stronom projekt Oceny koricowej do akceptacji.

12) Strony postepowania zaakceptowaty tres¢ Oceny koncowej 26 lipca 2019 r.

STRESZCZENIE ZAWIADOMIENIA

Autor zawiadomienia wskazat nastepujgce rozdziaty Wytycznych OECD: rozdziat Il ,Zasady ogdlne”,
rozdziat Il ,,Ujawnianie informacji”, rozdziat IV ,Prawa cztowieka”, rozdziat VI ,Srodowisko” oraz
rozdziat VIl ,Interesy konsumenta”, do ktérych naruszenia w opinii Autora Zawiadomienia, miato
dojs¢ wskutek braku okreslonych informacji w sprawozdaniu niefinansowym Przedsiebiorstwa za rok
2017 r.

Wedtug Autora zawiadomienia Przedsiebiorstwo nie informowato w swoim sprawozdaniu
niefinansowym za 2017 r. o skutkach dziatalnosci prowadzonych przez ubezpieczane przez
Przedsiebiorstwo podmioty, w tym o ich wptywie na srodowisko oraz o kwestiach klimatycznych.
Opisane przez Przedsiebiorstwo informacje niefinansowe w obszarze s$rodowiskowym oraz w
obszarze dotyczagcym poszanowania praw cztowieka w opinii Autora zawiadomienia nie byty
wystarczajace.

Zdaniem Autora zawiadomienia Przedsiebiorstwo pomimo spetniania wymogéw prawnych, nie
dopetnito jednak swoich obowigzkéw w zakresie petnego raportowania i zachowania przejrzystosci
co do wptywu jego dziatalnosci i oferowanych ustug na srodowisko. Sprawozdanie zawiera wzmianki
na temat przeprowadzania inzynieryjnej oceny ryzyka przy wycenianiu sktadki ubezpieczenia, jednak
nie zawiera szczegétow tej oceny ani nie wskazuje na ryzyka zwigzane z ubezpieczaniem podmiotéw
emitujgcych znaczace ilosci gazéw cieplarnianych.

Autor zawiadomienia wnioskowat z raportu niefinansowego Przedsiebiorstwa za 2017 r., ze aspekty
srodowiskowe nie byly kluczowym kryterium inwestycji kapitatowych oraz stwierdzat,
ze w sprawozdaniu brak jest informacji nt. emisji CO, do atmosfery i roli Przedsiebiorstwa
w ubezpieczaniu sektora weglowego w Polsce.

W zawiadomieniu podkreslono takze, ze prawo do zycia w czystym srodowisku jest jednym z praw
cztowieka. Orzecznictwo Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka ugruntowato bowiem poglad,
zgodnie z ktérym skargi dotyczgce zanieczyszczenia srodowiska znajdujg podstawe prawng w art. 8
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Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (prawo do ochrony Zzycia prywatnego i rodzinnego).
Wytyczne OECD za$ zachecajg przedsiebiorstwa do przeprowadzania analizy pod katem
poszanowania praw cztowieka obejmujgcej ocene rzeczywistych i potencjalnych form oddziatywania
na prawa cztowieka, integrowanie, reagowanie oraz informowanie o sposobie reakcji na uzyskane
wyniki tej analizy. Ubezpieczanie dziatalnosci lub inwestowanie w dziatalnos¢ podmiotéw, ktére
zwigzane sg z wydobyciem lub spalaniem wegla w opinii Autora zawiadomienia moze ograniczac
prawo do zycia w czystym Srodowisku.

Stad, w opinii Autora zawiadomienia dziatania Przedsiebiorstwa w 2017 r. wymagaty takze takiej
analizy pod katem poszanowania praw cztowieka oraz podjecia przez Przedsiebiorstwo dziatarn na
rzecz ograniczania zanieczyszczania powietrza poprzez zastosowanie Srodkow bedacych w zasiegu
Przedsiebiorstwa, jak np. uwzglednianie w strategiach Przedsiebiorstwa kwestii sSrodowiskowych oraz
ryzyk zwigzanych z inwestycjami. Zdaniem Autora zawiadomienia z dostepnych publicznie
dokumentéw, w tym sprawozdania niefinansowego Przedsiebiorstwa za 2017 r., nie wynikato, ze
przeprowadzito ono taka analize.

Ponadto, w opinii Autora zawiadomienia, nieuwzglednianie w sprawozdaniach Przedsiebiorstwa
informacji o skali inwestycji Przedsiebiorstwa w sektor wysokoemisyjny oraz udziatu w rynku
ubezpieczen korporacyjnych sektora wysokoemisyjnego, sprawito réowniez, ze wiekszosé
konsumentéw nie uzyskato petnego obrazu charakteru i zakresu dziatan Przedsiebiorstwa, w tym
informacji o skutkach dziatalnosci prowadzonych przez inne przedsiebiorstwa, powigzane z
Przedsiebiorstwem na skutek decyzji inwestycyjnych lub ubezpieczeniowych.

STANOWISKO PRZEDSIEBIORSTWA

Przedsiebiorstwo, w przestanej do KPK OECD odpowiedzi z dnia 17 wrzesnia 2018 r., uznato
sformutowane w zawiadomieniu zarzuty za bezzasadne. Przedsiebiorstwo podkreslito, ze dostrzega
wage kwestii ochrony srodowiska naturalnego, co znajduje m.in. odzwierciedlenie w dokumencie
strategicznym Przedsiebiorstwa na lata 2016-2020 oraz zbiorze dobrych praktyk Przedsiebiorstwa,
ktore stanowig podstawowe dokumenty wyznaczajace kierunki rozwoju oraz zasady postepowania
Przedsiebiorstwa w dziatalnosci biznesowej. Ponadto Przedsiebiorstwo wskazato, ze angazuje sie
w przedsiewziecia o charakterze proekologicznym, dazac do zminimalizowania ewentualnego
negatywnego wptywu na srodowisko w swojej dziatalnosci.

Przedsiebiorstwo wskazato rowniez, ze w petni odpowiada za swoje dziatania w zakresie ekologii,
jednakze posiada ograniczony wptyw na strategie biznesowe swoich klientéw, w tym na ich dziatania
w zakresie ochrony srodowiska. Poniewaz dziatalno$¢ Przedsiebiorstwa obejmuje ubezpieczenia i
reasekuracje, stad dziatania podejmowane przez Przedsiebiorstwo wobec swoich klientow
biznesowych mogg mieé jedynie forme zalecen w zakresie ryzyka ubezpieczeniowego i nie moga
wykraczaé poza kompetencje przewidziane przepisami dla zaktadu ubezpieczen.

W odniesieniu do sprawozdania niefinansowego Przedsiebiorstwa za 2017 r., Przedsiebiorstwo
stwierdzito, iz od 2017 r. jest zobowigzane do sporzgdzania sprawozdania dotyczgcego informacji
niefinansowych zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci (implementujgcymi do prawa
krajowego Dyrektywe 2014/95/UE). W opinii Przedsiebiorstwa sprawozdanie za rok 2017 zawiera
rzetelne i kompletne informacje, w tym informacje dotyczace kwestii srodowiskowych. W opinii
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Przedsiebiorstwa, sprawozdanie niefinansowe powinno raczej skupiac¢ sie na wptywie na srodowisko
powstajacym w rezultacie dziatan Przedsiebiorstwa, nie zas dziatan jego klientéw.

W odniesieniu do kwestii zwigzanych z poszanowaniem praw cztowieka, Przedsiebiorstwo zapewnito,
ze na biezgco prowadzi analize swojej dziatalnosci pod katem poszanowania praw cztowieka,
oraz ze analiza ta stanowi jeden z elementdéw systemu zarzadzania ryzykiem obowigzujgcym
w Przedsiebiorstwie.

Odnoszac sie do kwestii ochrony intereséw konsumenta Przedsiebiorstwo podkreslito, ze nie zataja
informacji, jak réwniez wykonuje wszystkie obowigzki informacyjne zwigzane z inwestycjami.
Informacje te sg dostepne w domenie publicznej, z zastrzezeniem informacji objetych tajemnica
ubezpieczeniowgq oraz tajemnicg przedsiebiorstwa.

Ponadto w stanowisku Przedsiebiorstwa wskazano takze, ze od 2012 r. Przedsiebiorstwo wchodzi
w sktad Indeksu RESPECT na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych.

OCENA SPRAWY PRZEZ KPK OECD

KPK OECD zgodnie z Procedurg postepowania w sprawie zwigzanej z naruszeniem Wytycznych OECD
(Czesc¢ II. Procedura, Etap 1) sprawdzit, czy zgtoszone zawiadomienie spetnia nastepujace kryteria:

e (Czy dana sprawa ma zwigzek z procesem wdrazania Wytycznych OECD?
e (Czy sprawa jest istotna i uzasadniona?
e (Czyistnieje zwigzek pomiedzy dziatalnoscig Przedsiebiorstwa a sprawg?

e (Czy w danej sytuacji mozliwe s3 alternatywne drogi postepowania (arbitraz, mechanizmy
odwotawcze, procedury sgdowe itp.)?

e (Czy prowadzenie postepowania jest mozliwe — w przypadku, gdy w tej samej sprawie
prowadzone jest postepowanie przed innym organem?

e Czy miaty juz miejsce podobne sprawy i jak zakoriczyly sie procedury ich rozpatrywania?

e (Czy zaangazowanie KPK OECD ma szanse przyczyni¢ sie do wdrozenia nowych dobrych
praktyk w zakresie odpowiedzialnego prowadzenia biznesu?

Wskazane w zawiadomieniu informacje dotyczace dziatalnosci Przedsiebiorstwa w ocenie KPK OECD
zostaty uznane jako zwigzane z procesem wdrazania Wytycznych OECD.

W ocenie KPK OECD sprawa byta istotna i uzasadniona.

Tre$¢ zawiadomienia, jak réwniez stanowiska stron przedstawione w trakcie postepowania przed KPK
OECD wskazywaty na zwigzek pomiedzy dziatalnos$cig Przedsiebiorstwa a sprawg. W tym kontekscie
nalezy przypomnieé, ze przy aktualizacji Wytycznych OECD w 2011 r. OECD potwierdzita, ze Wytyczne
OECD maja zastosowanie do wszystkich sektoréw, w tym do sektora finansowego.

W opisywanej sprawie dostepne byty inne drogi postepowania. Uznano jednak, ze postepowanie
prowadzone przez KPK OECD przyczyni sie do zwiekszenia $wiadomosci Przedsiebiorstwa w zakresie
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej oraz ujawniania informacji niefinansowych,
jakie pojawiajg sie w ostatnim czasie na forum miedzynarodowym. W opinii Autora zawiadomienia
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skierowanie sprawy do KPK OECD wigzato sie ponadto z wiekszymi mozliwosciami wypracowania
rozwigzania akceptowalnego przez strony postepowania, ktére mogtoby mie¢ korzystny wptyw na
caty sektor, w ktérym dziata Przedsiebiorstwo.

KPK OECD nie uzyskat wiedzy na temat prowadzenia w tej sprawie postepowania przed innym
organem.

Po dokonaniu przeglagdu spraw prowadzonych przez Krajowe Punkty Kontaktowe OECD w innych
krajach (na podstawie informacji zamieszczanych na stronach internetowych) stwierdzono, ze miaty
juz miejsce lub sg aktualnie procedowane sprawy o zblizonym charakterze. Dotyczyto to dwdch
spraw prowadzonych przez holenderski KPK OECD:

1) Sprawa Friends of the Earth Europe and Friends of the Earth Netherlands vs. Milieudefensie —
Rabobank, w ktérej holenderski KPK OECD wydat oswiadczenie koricowe 15 stycznia 2016 r.;

2) Sprawa Oxfam Novib, Greenpeace Netherlands, BankTrack and Friends of the Earth
Netherlands (Milieudefensie) vs. ING (w trakcie prowadzenia sprawy przed polskim KPK
OECD znane byty tylko szczegdty tej sprawy zawarte w Ocenie wstepnej, gdyz holenderski
KPK OECD wydat w tej sprawie oswiadczenie koricowe dopiero 19 kwietnia 2019 r.).

W wyniku przeprowadzonej analizy KPK OECD stwierdzit, iz w przypadku opisanego powyzej
zawiadomienia spetnione zostaty kryteria przyjecia sprawy do rozpatrywania.

8 listopada 2018 r. KPK OECD przyjat sprawe do rozpatrzenia i sformutowat Ocene wstepng. Tresc¢
Oceny wstepnej zostata uzgodniona ze stronami postepowania. Ze wzgledu na dobro sprawy Ocena
wstepna stanowita poufny dokument KPK OECD, przeznaczony tylko dla stron postepowania oraz
dokumentacji sprawy w KPK OECD i nie podlegata publikacji.

DIALOG STRON PRZY WSPARCIU KPK OECD

Po przyjeciu sprawy do rozpatrzenia oraz sformutowaniu Oceny wstepnej KPK OECD zaproponowat
stronom podjecie wspdlnych rozmdw (good offices) przy aktywnym wsparciu KPK OECD.

18 stycznia 2019 r. odbyto sie spotkanie przedstawicieli Przedsiebiorstwa i Autora zawiadomienia
w obecnosci KPK OECD, podczas ktérego strony wykazaty zaangazowanie i otwartos¢ do dialogu.

W czasie spotkania przedstawiciele Przedsiebiorstwa poinformowali m.in., Zze Przedsiebiorstwo jest
Swiadome zachodzacych zmian klimatycznych i aktywnie angazuje sie w dziatania na rzecz
przeciwdziatania zmianom klimatycznym, czego wyrazem byto np. zaangazowanie Przedsiebiorstwa
w organizacje Szczytu Klimatycznego COP24, ktéry obywat sie w dniach 2-16 grudnia 2018 r.
w Katowicach.

W wyniku spotkania ustalono merytoryczny zakres oczekiwan Autora zawiadomienia wobec
Przedsiebiorstwa, ktdry obejmowaty nastepujace elementy:

1) ujawnienie przez Przedsiebiorstwo — w nastepnym raporcie niefinansowym Przedsiebiorstwa
za rok 2018 r. lub poprzez upublicznienie na stronie internetowej Przedsiebiorstwa
i podanie do wiadomosci w postaci informacji prasowej — informacji nt. posiadania polityki
dotyczacej poszanowania praw cztowieka oraz polityki srodowiskowej;
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2) w przypadku braku posiadania takich polityk — zamieszczenie publicznie dostepnej informacji,
kiedy takie polityki zostang przez Przedsiebiorstwo opracowane i od kiedy zaczng byé
stosowane.

3) przedstawienie w raporcie niefinansowym stosunku Przedsiebiorstwa do kwestii emisji gazow
cieplarnianych, w tym opisanie emisji Przedsiebiorstwa oraz podejmowanych przez
Przedsiebiorstwo dziatan na rzecz ograniczania emisji gazéw cieplarnianych.

4) odniesienie sie Przedsiebiorstwa w sprawozdaniu niefinansowym do kwestii zmian
klimatycznych i globalnego ocieplenia w kontekscie dziatalnos$ci Przedsiebiorstwa oraz jego
klientow.

Przedsiebiorstwo ustosunkowato sie do oczekiwan Autora zawiadomienia pismem do KPK OECD
z dnia 26 lutego 2019 r. odpowiadajgc wprost na zadane pytania oraz informujac, ze wiekszos¢
informacji z zakresu oczekiwan zostanie zamieszczonych w raporcie niefinansowym Przedsiebiorstwa
za 2018r.

17 kwietnia 2019 r. odbyto sie spotkanie przedstawicieli Przedsiebiorstwa i Autora zawiadomienia
w obecnosci KPK OECD, podczas ktérego strony doszty do porozumienia.

Przedstawiciele Przedsiebiorstwa wyjasnili, ze zostat przeprowadzony trzystopniowy proces
identyfikacji istotnych dla sprawozdania kwestii, w zwigzku z czym raport zawiera wiecej informacji
w odniesieniu do poszczegdlnych kwestii. Ponadto podkreslono, ze sprawozdanie niefinansowe
Przedsiebiorstwa za 2018 r. spetnia wymogi stawiane Przedsiebiorstwu przez ustawe
o rachunkowosci (implementujgcg do polskiego prawa Dyrektywe 2014/95/UE) oraz zostato
opracowane wedtug standardu GRI Standards.

Autor zawiadomienia wyrazit zadowolenie z faktu, ze wiekszo$¢ jego oczekiwan zostato
uwzglednionych przez Przedsiebiorstwo w sprawozdaniu niefinansowym za 2018 r., ktére zostato
opublikowane na stronie internetowej Przedsiebiorstwa 13 marca 2019 r. W ocenie Autora
zawiadomienia nie jest to jeszcze doskonaty opis polityk w odniesieniu do poszanowania praw
cztowieka oraz kwestii ochrony srodowiska (zwtaszcza w zakresie odpowiedzialnosci Przedsiebiorstwa
w zakresie dziatan prowadzonych przez podmioty ubezpieczane przez Przedsiebiorstwo lub emisji
powstatych wskutek inwestycji Przedsiebiorstwa), ale jednak jest to juz duzo lepszy obraz podejscia
Przedsiebiorstwa do tych zagadnien niz w sprawozdaniu za 2017 r.

WNIOSKI Z POSTEPOWANIA

Przyjmujac w dniu 8 listopada 2018 r. niniejszg sprawe do prowadzenia, KPK OECD podkreslit, ze
przyjecie sprawy do dalszego rozpatrywania nie oznacza potwierdzenia przez KPK OECD naruszenia
Wytycznych OECD.

Poprzez przyjecie sprawy do rozpatrywania KPK OECD dazyt do wzmacniania standarddéw
odpowiedzialnego prowadzenia biznesu, majac na uwadze, iz odpowiedzialne przedsiebiorstwo dba
m.in. o S$rodowisko naturalne, prowadzi dialog z interesariuszami, uczestniczy w rozwoju
gospodarczym, srodowiskowym i spofecznym oraz minimalizuje negatywny wptyw, jaki moze sie
pojawia¢ w zwigzku z prowadzong przez przedsiebiorstwo dziatalnoscia, a ponadto dba
0 poszanowanie praw cztowieka oraz rzetelnie komunikuje o prowadzonych przez siebie dziataniach.
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W trakcie prowadzonych przez strony rozméw KPK OECD, podkreslat, ze postepowanie prowadzone
przez KPK OECD jest postepowaniem o specyficznym charakterze, prowadzonym w oparciu
o Wytyczne OECD, ktére sy tzw. miekkim prawem miedzynarodowym (soft law) i stanowia
miedzynarodowy standard odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Polska nalezy do
grona 48 panstw wdrazajacych Wytyczne OECD i dlatego zaleca przedsiebiorstwom wielonarodowym
operujacym na terenie kraju stosowanie sie do Wytycznych OECD, poprzez m.in. minimalizowanie
negatywnych wptywdw, ktére mogg pojawiac sie w zwigzku z prowadzong przez te przedsiebiorstwa
dziatalnoscia.

W niniejszej sprawie zatem odwotujgc sie do Wytycznych OECD nalezy stwierdzi¢,
ze Przedsiebiorstwo zastosowato sie do zalecen sformutowanych w rozdziale Il ,Zasady ogdlne”, A,
w szczegblnosci pkt 1: ,Przedsiebiorstwa powinny przyczynia¢ sie do postepu gospodarczego,
srodowiskowego i spotecznego w celu osiggniecia zrownowazonego rozwoju.” oraz w rozdziale Ill,
Ujawnianie informacji, A, pkt 4, zgodnie z ktérym: , Przedsiebiorstwa powinny przestrzegac¢ wysokich
standardéw w zakresie ujawniania informacji rachunkowych, finansowych i innych, w tym réwniez
kwestii dotyczgcych srodowiska i spotfeczeristwa, o ile takie wystepujq. (...)".

Ponadto, nalezy stwierdzi¢, Ze Przedsiebiorstwo dostrzegto wage zapisow sformutowanych
w rozdziale IV ,Prawa cztowieka” i podjeto dziatania, aby poszukiwac sposobdw na zapobiezenie lub
redukowanie negatywnego wplywu dziatalnosci, produktéw Iub stosunkéw biznesowych
przedsiebiorstwa na poszanowanie praw cztowieka.

Nalezy takze zauwazy¢ zmiane podejscia Przedsiebiorstwa w odniesieniu do kwestii zawartych
w rozdziale VI ,Srodowisko” zgodnie, z ktédrym oczekuje sie, aby przedsiebiorstwa m.in.
»podejmowaty starania w kierunku usprawniania dziatan na rzecz srodowiska na poziomie
przedsiebiorstwa jak rédwniez, tam gdzie jest to wtasciwe, taricucha dostaw poprzez naktanianie do
takich dziatan jak tworzenie oraz oferowanie produktow i ustug, ktore nie majg negatywnego wptywu
na srodowisko, ktore z zastrzezeniem uzytkowania zgodnego z przeznaczeniem sq bezpieczne;
redukujg emisje gazdw cieplarnianych; sq wydajne pod kqtem zuzycia energii i zasobdw naturalnych;
ktére mozna ponownie uzytkowac, poddac recyklingowi lub usungc, nie powodujgc przy tym
zagrozenia dla srodowiska.”.

Rezultat dialogu stron, jaki zostat osiggniety w niniejszej sprawie, w szczegdlnosci dotyczacy kwestii
ujawniania informacji niefinansowych, moze miec¢ takze istotny walor edukacyjny dla innych polskich
przedsiebiorstw ubezpieczeniowych czy tez szerzej przedsiebiorstw finansowych. Ma to znaczenie
gtéwnie w obliczu powstajgcych na forum miedzynarodowym zalecen i regulacji dotyczacych
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci w sektorze finansowym. Szczegdlnie dotyczy to
regulacji Unii Europejskiej w zakresie zrownowazonego finansowania rozwoju gospodarczego,
ktére beda wprowadzaty nowe wymogi w podejsciu przedsiebiorstw finansowych do
uwzgledniania aspektéw srodowiskowych, w szczegdlnosci wptywu na zmiany klimatu.

Podsumowujac, KPK OECD uznaje, ze w wyniku przeprowadzonego postepowania udato sie uzyskac
rozwigzanie satysfakcjonujgce obie strony postepowania. Rekomendacja, jaka ptynie z tego
postepowania dla ewentualnych innych tego typu postepowan w przysztosci w Polsce oraz w innych
krajach, dotyczy kwestii otwartosci na dialog przez strony oraz wtasciwego zrozumienia zalecen
formutowanych w Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych, ktére stanowia
miedzynarodowy standard odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej.
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MONITORING

KPK OECD zaleca Przedsiebiorstwu kontynuowanie dziatan wskazanych w zakresie merytorycznym
oczekiwan Autora zawiadomienia, w szczegdlnosci zas implementacji polityk w zakresie
poszanowania praw cztowieka i ochrony srodowiska oraz ujawniania informacji w tym zakresie w
swoich kolejnych sprawozdaniach niefinansowych.

Po uptywie roku od opublikowania Oceny korficowej, ale jednak nie wczesniej, niz po opublikowaniu
przez Przedsiebiorstwo sprawozdania niefinansowego za 2019 r., KPK OECD zaprosi strony na
spotkanie, w celu dokonania oceny postepéw poczynionych przez Przedsiebiorstwo w zakresie
objetym zawiadomieniem.
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Dodatkowe informacje

1. Niniejsza Ocena konicowa zostanie opublikowana w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim
na stronie internetowej KPK OECD.

2. Angielska wersja Oceny koricowej zostanie przekazana Sekretariatowi OECD.




