


Regras da casa

• Interpretação 
disponível

• Fique no modo 
mudo quando 
não estiver 
falando

• A reunião está 
sendo gravada



Agenda

1. O que é a rede OECD Watch

2. Contexto e objetivo deste workshop

3. Introdução às Diretrizes da OCDE e aos 
Pontos de Contato Nacionais

4. Discussão: Como eles podem ser usados 
como uma ferramenta em seu trabalho?



Sobre o OECD Watch
• Rede global de mais de 140 OSCs em 54 países
• Representante oficial da sociedade civil no Comitê 

de Investimentos da OCDE
• Nosso trabalho: capacitação, pesquisa, defesa de 

direitos

Sobre nósPara obter mais informações, clique aqui

https://www.oecdwatch.org/about-us/


Contexto e objetivo do workshop
Você está...

• Combater os danos causados por 
empresas de diferentes setores?

• Usando ferramentas como defesa de 
direitos, mídia e reclamações?

• Colaborando (ou buscando) com aliados 
das OSCs?

• Interessado em explorar novas maneiras 
de exigir a responsabilidade corporativa?

As Diretrizes da OCDE podem ser uma ferramenta adicional 
para seu trabalho, nesse contexto regional



O que são as Diretrizes da OCDE para Empresas 
Multinacionais sobre Conduta Empresarial 
Responsável?
➢ Recomendações dos governos da OCDE às empresas sobre como 

agir de forma responsável

➢ Conjunto de padrões não vinculativos (voluntários) para uma 
conduta empresarial responsável

➢ Os governos que seguem as Diretrizes devem estabelecer um órgão 
chamado Ponto de Contato Nacional (PCN) para promover as 
Diretrizes e ouvir reclamações (não judiciais)

➢ Atualizado em junho de 2023

Sobre a OECD As diretrizes da OCDEPara obter mais informações, clique aqui

https://www.oecdwatch.org/oecd-ncps/about-the-oecd/
https://www.oecdwatch.org/oecd-ncps/the-oecd-guidelines-for-mnes/


What is in the updated Guidelines text? 

O que há nas DiretrizesPara obter mais informações, clique aqui

as mudanças climáticas o meio ambiente os direitos humanos

as pessoas defensoras
dos direitos humanos

os povos indígenasa transição justa

https://www.oecdwatch.org/oecd-ncps/the-oecd-guidelines-for-mnes/what-is-in-the-oecd-guidelines/


Pontos fortes

• Apoio do governo

• Ampla cobertura 
(setores, questões, 
países)

• Toda a cadeia de valor

• Mecanismo de 
reclamação

• Orientação de due 
diligence associada

Pontos fracos

• Não é obrigatório 
para as empresas

• Os Estados não são 
obrigados a aplicar 
penalidades

• Implementação fraca 
(PCNs)

Pontos fortes e fracos



O que são pontos de contato nacionais?
➢ Escritório apoiado pelo governo que todo governo que aderir 

às Diretrizes deve estabelecer 

➢ Duas funções: (1) Promover as Diretrizes; (2) Tratar de 
reclamações contra empresas que supostamente não 
cumpriram os padrões das Diretrizes 

➢ As reclamações não são judiciais e geralmente são tratadas 
por meio de mediação, com o objetivo de ajudar as partes a 
chegarem a um acordo para lidar com danos passados e 
melhorar as práticas futuras

➢ Elegibilidade da reclamação - link para um país da OCDE

Sobre os PCNs

Banco de dados de reclamações
Para obter mais informações, clique aqui

https://www.oecdwatch.org/oecd-ncps/national-contact-points-ncps/
https://www.oecdwatch.org/complaints-database/


Pontos fortes

• Mais barato, mais rápido 
e menos contraditório 
(em comparação com o 
litígio)

• Opções flexíveis de 
solução

• Falar diretamente com a 
empresa durante a 
mediação

Pontos fracos

• Voluntário e não 
vinculativo

• Alta taxa de rejeição 
de reclamações

• Poucos acordos

• Solução não garantida

Apresentação de reclamações: 
pontos fortes e fracos

Uma reclamação é mais forte quando é registrada 
estrategicamente



Como usar as Diretrizes

Aumentar a 
conscientização 
da comunidade 

sobre os 
padrões da 

empresa

Conversar 
com as 

empresas para 
exigir uma 

conduta 
melhor

Defender leis e 
políticas sólidas 

sobre 
responsabilidad

e corporativa

Apresentar 
reclamações 
quando as 
empresas 

estiverem abaixo 
dos padrões



Dúvidas?

O que você quer entender melhor?

Que dúvidas você tem sobre as Diretrizes ou os 
PCNs?

Conte-nos sobre um dano que você está enfrentando ou 
uma campanha em que está trabalhando e vamos discutir 

como as Diretrizes podem ser úteis...



Considere a possibilidade de se tornar um 
membro do OECD Watch for:

➢ Conexões com outros membros globais para 
reclamações e defesa de direitos

➢ Acesso a informações sobre atividades 
relacionadas à RBC na OCDE

➢ Oportunidades de aconselhamento sobre 
políticas na OCDE
➢ E mais...

Como participar MembrosPara obter mais informações, clique aqui

https://www.oecdwatch.org/about-us/how-to-join/
https://www.oecdwatch.org/about-us/members/


Registre-se aqui

https://www.oecdwatch.org/oecd-watch-workshop-series/


Entre em contato conosco

Marian Ingrams: m.ingrams@oecdwatch.org

Katharine Booth: k.booth@oecdwatch.org

Hannah Greep: h.greep@oecdwatch.org

OECD WatchConsulte nosso site clicando aqui

www.oecdwatch.org
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